
LA ORGANIZACIÓN DEL DEPARTAMENTO COMERCIAL
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PUESTO: Comercial

EMPRESA: ..................................

PROFESIOGRAMA

Factores 1 2 3 4

Edad
DATOS Estudios realizados

OBJETIVOS   Conocimientos especializados
Idiomas
Experiencia
Empatía
Modales
Capacidad negociadora

Inteligencia
DATOS Capacidad de trabajo

PSICOLÓGICOS Capacidad de comunicación
Adaptabilidad
Flexibilidad
Responsabilidad

Sinceridad
EXPRESIVIDAD Serenidad

PERSONALIDAD Locuaz
Vivaz

SOCIABILIDAD Simpatía
Dominante
Extravertido
Cooperación
Sociable

Alegre
COMPORTA- Activo

MIENTO Seguro
Ordenado
Confiado en sí mismo
Confiado en los demás
Control de sí mismo

Ambición
ÉTICA Lealtad

LEYENDA: 1  =  Poca dotación. 2  =  Regular (media).
3  =  Favorable (buena). 4  =  Muy buena.



MÁRKETING EN EL SIGLO XXI
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PUESTO: Director comercial

EMPRESA: ..................................

PROFESIOGRAMA

Factores 1 2 3 4

Edad
Nivel cultural

DATOS Estudios realizados
OBJETIVOS Otros estudios

Idiomas: inglés
Conocimientos y experiencia comerciales
Experiencia
Exteriorización de su forma de comportamiento

Capacidad negociadora
RASGOS Dinamizador equipos humanos

PROFESIONALES Coordinador
Empuje
Iniciativa
Capacidad de trabajo
Capacidad de comunicación
Adaptabilidad a situaciones nuevas
Flexibilidad
Responsabilidad

Inteligencia
Seguro de sí mismo

PSICOLOGICOS COMPORTA- Control sobre sí mismo
PERSONALIDAD MIENTO Dominante

Independiente
Organizado

Cooperador
SOCIABILIDAD Sociable-abierto

Ambición
OTROS Lealtad

LEYENDA: 1  =  Poca dotación. 2  =  Regular (media).
3  =  Favorable (buena). 4  =  Muy buena.




